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Tierce Maintenance Applicative, une TMA
Informatique au service de la performance
et de la sécurité

Découvrez |'offre de Maintenance site web, Tierce Maintenance Applicative ou TMA
Informatique avec Yusanet.
Deléguez la maintenance corrective, préventive et évolutive de vos logiciels,
applications, site web, site e-commerce ou application mobile.
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Qu'est ce que la Tierce Maintenance
Applicative ?

La TMA Informatique correspond a |'externalisation de la maintenance des
logiciels/sites/applications de I'entreprise qui peut-étre entiére ou partielle. Yusanet vous propose
de maintenir vos systémes opérationnels (sites web /apps) aprés leurs créations pour répondre a vos
besoins.

Yusanet vous propose une offre de maintenance de site web et TMA informatigue sur mesure gul
répondra a vos besoins.
La Tierce Maintenance Applicative (TMA informatique) est une solution de maintenance de votre
site web assurée par Yusanet.
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Qu'est ce que la Tierce Maintenance
Applicative ?

Yusanet peut réaliser la maintenance applicative sur des:

e Frameworks PHP (Symfony, Laravel, Silex)
e Framework Javascript (NodelS),
e Frameworks .Net, Java,

e Frameworks front end, (React, Angular, Vuels)
e des CMS, comme Drupal, WordPress, Sitecore, Sitefinity,
e oU e-commerce : Drupal Commerce, WooCommerce, Prestashop, Magento, Sylius ...


https://esokia.com/fr/expertises/developpement-php
https://esokia.com/fr/expertises/developpement-symfony
https://esokia.com/fr/expertises/developpement-laravel
https://esokia.com/fr/expertises/developpement-nodejs
https://esokia.com/fr/expertises/developpement-dotnet
https://esokia.com/fr/expertises/frontend
https://esokia.com/fr/expertises/frontend
https://esokia.com/fr/expertises/developpement-react
https://esokia.com/fr/expertises/developpement-angular
https://esokia.com/fr/expertises/framework-vuejs
https://esokia.com/fr/expertises/agence-drupal
https://esokia.com/fr/expertises/agence-wordpress
https://esokia.com/fr/expertises/sitecore-cms
https://esokia.com/fr/expertises/cms-sitefinity
https://esokia.com/fr/solutions/creation-site-e-commerce
https://esokia.com/fr/expertises/agence-woocommerce
https://esokia.com/fr/expertises/agence-ecommerce-prestashop
https://esokia.com/fr/expertises/agence-magento
https://esokia.com/fr/expertises/sylius
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Les enjeux de la maintenance applicative

Votre site est une fenétre ouverte au monde avec un impact important sur la perception de vos
produits ou de vos services. || est donc important gue son contenu, ses modules, ses plug-in soit a
jour.
Toute entreprise a besoin d'une maintenance applicative réguliére de son site afin:

e de présenter de nouveaux produits ou services

e améliorer |I'expérience utilisateur

e JCCélérer et optimiser des processus

e sécuriser le service et les données

e de maximiser votre positionnement dans les moteurs de recherche
e d'engager et de créer des opportunités

e de convertir et de générer des revenus

e d'accroitre votre visibilité, d'attirer puis de fidéliser vos clients
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Les points clés de la TMA Informatique

5 éléments sont importants dans la gestion de la maintenance :

VTS [ pe @ Ladisponibilité et visibilité
. Ajout de nouvelles fonctionnalités Gestion des pannes pour une visibilité et un acces de vos
« Amélioration du design UX/UI et de I'expérience utilisateur services 24h/24h
o Optimisation de l'application, site ...
La sécurité @ Laproactivité
e Réduction des risques liés a des failles dans le systeme « Conseil
e Fonctionnalité optimale avec la mise a jour des plugins « Compétence
et logiciels utilisés e Expertise
e Audit

La liberté

Recentrage sur le coeur de métier en se déchargeant de la

maintenance informatique
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Couverture

L'assistance est fournie de 09h00 a 18h00 du lundi au vendredi (sauf les jours fériés a Maurice)
— La langue de travail est I'anglais ou le francais.
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Les packs
PACKS EN UNITE
Pack 1: 1600 euros/ 10 Jours /80 hours 23 euros/ hour

Pack 2 : 3200 euros/ 20 Jours/ 160 hours

Pack 3:4700 euros /30 Jours/ 240 hours
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https://calendly.com/yusanet-marketing/15min

